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2 ZUM/CIM/T/001 REVISIONES DE CONTRALORIA
3 ZUM/CIM/S/002 DENUNCIA
. ZUM/CIM/T/002 NOTIFICACIONES A SERVIDORES PUBLICOS
CONTRALORIA INTERNA -
MUNICIPAL ZUM/CIM/T/003 SISTEMA DE ENTREGA RECEPCION
6 ZUM/CIM/T/004 BOLETIN DE EMPRESAS OBJETADAS
7 ZUM/CIM/T/005 CONSTANCIAS DE NO-INHABILITACION
8 ZUM/CIM/T/006 ARQUEOS DE CAJA
9 ZUM/CIM/T/007 AUDITORIA INTERNA
10 |2UM/DUYMA/TOL-LIC EXPEDICION DE LICENCIA DE CONSTRUCCION
11 [ZUM/DUYMA/TO3-ALYNO EXPEDICION DE CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y ASIGNACION DE NUMERO OFICIAL
12 |2UM/DUYMA/TO4-TER TERMINACION DE CONSTRUCCION
13 [ZUM/DUYMA/TOS-LUS EXPEDICION DE LICENCIA DE USO DE SUELO
] 14 |ZUM/DUYMA/TO6-DE DEMOLICION DE CONSTRUCCION
DIRECCION DE DESARROLLO 15 |ZUM/DUYMA/TO7-PC PRORROGA DE CONSTRUCCION
URBANO Y MEDIO AMBIENTE y . .
MUNICIPAL 16 [ZUM/DUYMA/TOS-CIZ CEDULA INFORMATIVA DE ZONIFICACION
17 |ZUM/DUYMA/TOS-LCE LICENCIA DE CONSTRUCCION EXTEMPORANEA
18 |ZUM/DUYMA/T/VT/001 AUTORIZACION DE DEPGSITO PARA VIAJES DE TIERRA
19 |zUM/DUYMA/S-FC-002 FAENAS DE CAMPO
20 ZUM/DUYMA/S-DA-003 DONACION DE ARBOLES
21 [7UM/DUYMA/S-EA-004 TMPARTICION DE PLATICAS DE EDUCACION AMBIENTAL
22 [7UM/DUYMA/T-IFC-005 TNSCRIPCION AL PADRON MUNICIPAL DE INDUSTRIA FORESTAL
23 |ZUM/DUYMA/TPER-006 PERMISOS DE PODA, DERRIBE Y REUBICACION
24 ZUM/DUYMA/S/DN/08 DENUNCIAS EN MATERIA AMBIENTAL
25 |2UM/EDU/TOL GESTION DE MEJORA EN INSTALACIONES Y MOBILIARIO
26 |2UM/EDU/S01 ATENCION Y ORIENTACION EN MATERIA EDUCATIVA
L, |zom7epuzsoz
ORGANIZACION Y COLABORACION EN CONCURSOS Y ENCUENTROS EDUCTIVOS
28 |?UM/EDU/S03 CONFERENCIAS EDUCATIVAS
. . ZUM/EDU/S04
29
COORDINACION DE EDUCACION Y CURSO DE VERANG
CULTURA N ZUM/EDU/S05
CONVENIO DE BECAS A ESTUDIANTES EN INSTITUCIONES PARTICULARES
L |7UM/EDU/sos

PROPORCIONAR INFORMACION ACERCA DE TRAMITES Y UBICACION DE PLANTELES ESCOLARES DE TODOS LOS NIVELES EN EL MUNICIPIO




37 [zom/cul/Tool EXPEDICION DE CREDENCIAL DE USUARIO DE BIBLIOTECA
33 [zZum/cuL/sooz ACTIVIDADES DE FOMENTO A LA APRECIACION, EXPRESION Y DESARROLLO CREATIVO CULTURAL
34 [zum/cui/soo3 DIGITALIZACION DE ACERVO BIBLIOGRAFICO
35 |zum/cAPS/001 COORDINACION DE CURSO DE CAPACITACION
36 |2UM/Cs/s01 CONSULTAS MEDICAS
37 |PUM/CS/S02 CONSULTA ODONTOLOGICA
COORDINACION DE SALUD 38 |ZUM/Cs/s03 PLATICAS DE PROMOCION A LA SALUD
39 |2UM/CS/S04 SERVICIOS GENERALES DE SALUD
4  [ZUM/CS/S09 CONTROL CANINO Y FELINO
i ZUM/SPM/TO1
REGULARIZACION E INSCRIPCION DE BIENES INMUEBLES PERTENECIENTES AL MUNICIPIO
ZUM/SPM/T02 ACTUALIZACION E INVENTARIO DE LA RELACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES QUE CONFORMAN EL PATRIMONIO MUNICIPAL
JEFATURA DE PATRIMONIO 42
MUNICIPAL
ZUM/SPM/S01
43
PROPORCIONAR INFORMACION ACERCA DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DEL PATRIMONIO MUNICIPAL A LAS DEPENDENCIAS QUE ASi LO REQUIERAN
44 ZUM/DUTAIP/SO1 SOLICITUD DE INFORMACION
45 |ZUM/DUTAR/S02 -
SOLICITUD PARA CORRECCION DE DATOS PERSONALES
2 ZUM/DUTAIP/S03 ]
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y SOLICITUD VERBAL DE INFORMACION
< ZUM/DUTAIP/S04
ACCESO A LA INFORMACION |47 ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE OFICIO
48 ZUM/DUTAIP/S05 3 3
CLASIFICACION DE LA INFORMACION
4 |ZUM/DUTAIR/S06 ]
PROTECCION DE DATOS PERSONALES - AVISO DE PRIVACIDAD
oo |2um/Dse/or
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A PARQUES, JARDINES, VIALIDADES Y PANTEONES
51 ZUM/DSP/02
PERMISO PARA CONSTRUCCION DE JARDINERA,LAPIDA MONUMENTO, TEJABAN O ENLADRILLADO
52 |2UM/DSP/03 SERVICIOS GENERALES PARA INSTITUCIONES PUBLICAS Y EDUCATIVAS
53 |2UM/DSP/04 SERVICIO DE MAQUINARIA
54 |2UM/DSP/0S PAGO POR REFRENDO DE CRIPTA, FOSA Y TERRENO ADQUIRIDO
. 55 |2UM/DSP/06 PAGO DE PERMISO DE CONSTRUCCION DE CRIPTA
DIRECCION DE SERVICIOS
) N VR
PUBLICOS SERVICIO DE RECOLECCION DE SOLIDOS URBANOS NO PELIGROSOS EN EMPRESAS
ZUM/DSP/08
57 )
PAGO DE EXHUMACION
58 |2UM/DSP/09 SERVICIO DE INHUMACION
59 |2UM/DSP/10 SERVICIO DE ALUMBRADO
o ZUM/DSP/11
SERVICIO DE BACHEO
61 |2UM/DSP/12 PAGO DE CESION POR DERECHOS DE PROPIEDAD
ODAPAZ o2 |ZUM/ODAT/001 EMISION DE CONTRATO DE AGUA
63 ZUM/ODAT/002 EXPEDICION DE CERTIFICADO DE NO ADEUDO
ca |ZUM/ODAT/003 FACTIBILIDAD DE SERVICIOS




ZUM/ODAT/004

CAMBIO DE PROPIETARIO

65
66 ZUM/ODAT/005 SERVICIOS ADMINISTRATIVOS/OPERATIVOS
67 ZUM/ODAT/006 REGISTRO DE DESCARGA RESIDUAL
68 |zum/DsS/S01 REGISTRO AL PROGRAMA “PENSION PARA ADULTOS MAYORES”
DIRECCION DE DESARROLLO |62 |zum/pDs/so2 REGISTRO AL PROGRAMA SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
SOCIAL 70 ZUM/DSS/S03 EJECUCION DEL PROGRAMA HABITAT
71 |zumM/DDS/S04 EJECUCION DEL PROGRAMA DE RESCATE DE ESPACIOS PUBLICOS
72 |ZUM/DDS/505 EJECUCION DEL PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL
73 |2UM/IMCUFIDEZ/S002 INSTRUIR A PROMOTORES DEPORTIVOS EN CADA COMUNIDAD
74 ZUM/IMCUFIDEZ/S003
HABILITAR INSTALACIONES Y ESPACIOS DEPORTIVOS DE LAS COMUNIDADES
75 ZUM/IMCUFIDEZ/S004
IMCUFIDEZ FAENAS DE LIMPIEZA EN ESPACIOS DEPORTIVOS DE LAS COMUNIDADES
76 |2UM/IMCUFIDEZ/TOO SOLICITUD DE SERVICIOS GENERALES
77 |PUM/IMCUFIDEZ/T002 SOLICITUD EN LINEA
e |ZUM/IMCUFIDEZ/T004 ]
COORDINACION DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS CON DELEGADOS Y COPACIS
) 79 |2UM/DDH/S001 ASESORIA JURIDICA
DEFENSORIA MUNICIPAL DE [ Jzzoomsonz ,
DERECHOS HUMANOS RECEPCION DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
81 [ZUM/DDH/S003 CONFERENCIAS SOBRE DERECHOS HUMANOS
COORDINACION DE ATENCION o ZUM/ST/AC-01
CIUDADANA ATENCION PRESENCIAL,EN LINEA Y TELEFONICA
. ZUM/CMSCZ/T001
RECEPCION DE SOLICITUDES DE APOYO A LA CIUDADANIA CON UNIDADES Y/O ELEMENTOS DE LA POLICIA
e |ZoM/CMsCz/s006 -
EXPEDICION DE VISTOS BUENOS A ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS
. ZUM/CMSCZ/S007
COMISARIA MUNICIPALDE s /emsce , ,
L L, VISITAS DE INSPECCION PARA LA PREVENCION, AUXILIO Y RESTABLECIMIENTO QUE DERIVAN DE RIESGOS, SINIESTROS O DESASTRES
ATENCION CIUDADANA (POLICIA | fzurwcsczrsos
MUNICIPAL) AUTORIZACION PARA LA REALIZACION DE EVENTOS PUBLICOS
ZUM/CMSCZ/S009
87
REALIZACION DE SIMULACROS EN EDIFICIOS PUBLlCOS, ESCUELAS, FABR\CAS, INDUSTRIAS, COMERCIOS, UNIDADES HABITACIONALES,CENTROS DE ESPECTACULOS.
88 [ZUM/CMSCZ/5012/5005 ATENCION A LLAMADAS DE EMERGENCIA
89 ZUM/DOP/S-001 SERVICIOS GENERALES
90 ZUM/DOP/S-002 ATENCION CIUDADANA
91 |zUM/DOP/s-003 SOLICITUD DE PETICION DE OBRA
, , 92 ZUM/DOP/T-001 REALIZACION DE PROYECTOS
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS |93 ZUM/DOP/T-002 GESTION DE OBRA PUBLICA
94 [7uM/DOP/T-003 TNSCRIPCION AL PADRON MUNICIPAL DE CONTRATISTAS
95 |zum/DOP/T-004 CONTRATACION DE OBRA PUBLICA
96 ZUM/DOP/T-005 EJECUCION DE OBRA PUBLICA
97 ZUM/DOP/T-006 SUPERVISION DE OBRA PUBLICA
98 |zUM/DGMZ1 PERMISO PARA REALIZAR EVENTOS PARTICULARES QUE IMPLIQUEN EL CIERRE DE ALGUNA VIALIDAD
DIRECCION DE GOBERNACION 9% ZUM/DGMZ2
INSCRIPCION AL PADRON MUNICIPAL DE ASOCIACIONES CIVILES
CONSEJO MUNICIPAL DE 100 |PUM/CMAM/S01 L
, Asesoria Juridica
ATENCION A MUJERES 101 ZUM/CMAM/S02 Asesoria Psicoldgica




102 ZUM/CMAM/S03 Servicios Integrales de salud para la mujer
103 ZUM/CMAM/S04 Talleres productivos grupos de mujeres en comunidades
104 ZUM/CMAM/S05 Asesoria sobre nutricidon
105 |7UM/DDE-JFOTURYART/S/001  |FOMENTO TURISTICO DEL MUNICIPIO DE ZUMPANGO
106 | 7yM/DDE-JFOTURYART/S002 CREDENCIALIZACION DE ARTESANOS
107  |ZUM/DDE-JFOTURYART/S003 APOYOS A LA COMERCIALIZACION
108  |ZUM/DDE-JPIR/S004 GESTION DE APOYOS DE TRANSPORTE, MAQUINARIA Y COMBUSTIBLE
109 ZUM/DDE-JPIR/S005 APOYOS CON PIPAS DE AGUA
110 |ZUM/DDE-JPIR/S006 APOYO EN LADIFUSION EN FERIAS Y EVENTOS
111 |ZUM/DDE-JPIR/S004 GESTION PARA ATENCION HOSPITALARIA A PIROTECNICOS
112 |ZUM/DDE-JGEPYM/T002 PROGRAMA DE MICROCREDITOS PARA HOMBRES Y MUJERES "CREDITO INDIVIDUAL"
113 |ZUM/DDE-JGEPYM/T003 CONVOCATORIAS DEL INSTITUTO NACIONAL DEL EMPRENDEDOR
, 114 ZUM/DDE-JGESME/S001 SERVICIO MUNICIPAL DE EMPLEO
DIRECCION DE DESARROLLO 115 |ZUM/DDE-JGESME/S002 RECLUTAMIENTO DE EMPRESAS
ECONOMICO 116 [ZUM/DDE-JGESME/S003 FOMENTO AL AUTOEMPLEO
117 |ZUM/DDE-JGESME/S004 PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO BECATE
118 |ZUM/DDE-JGESARE/T001 EXPEDICION DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
119 ZUM/DDE-JGESARE/T002 VINCULACION A LA VENTANILLA UNICA DE GESTION
120 ZUM/DDE-JGESARE/T003 VENTANILLA UNICA DE ATENCION MUNICIPAL
121 |ZUM/DDE-JIC/ZIND/S001 ATENCION EMPRESARIAL
122 |ZUM/DDE-JIC/ZIND/S002 GESTION PARA ESTABLECIMIENTO DE EMPRESAS
123 ZUM/DDE-JIC/ZIND/S003 SEGUIMIENTO DE CONVENIOS
124 ZUM/DDE-JIC/MM/S001 SACRIFICIO DE GANADO
125 ZUM/DDE-JIC/MM/S002 PESAJE DE CANALES
126 |ZUM/SA/T001 EXPEDICION DE CONSTANCIA DE PRODUCTOR AGRICOLA
127 |ZUM/SA/T002 EXPEDICION DE CONSTANCIA DE USUFRUCTO
128 |ZUM/SA/T003 EXPEDICION DE CONSTANCIA DE USO DE SUELO AGRICOLA
129 |ZUM/SA/S004 ASESORIA TECNICA AGRICOLA Y PECUARIA
. 130 |ZUM/SA/S005 CAMPANA DE VACUNACION CONTRA NEW CASTLE EN AVES DE CORRAL
COORDINACION DE DESARROLLO 131 [ZUM/SA/S006 CAMPARNA DE VACUNACION CONTRA BRUCELLA ABORTUS EN GANADO BOVINO
AGROPECUARIO 132 |ZUM/SA/T007 GESTION PARA PARCELAS DEMOSTRATIVAS
133 |ZUM/SA/T008 GESTION PARA HUERTOS ESCOLARES
134 17uM/SA/T009 GESTION PARA CURSOS DE CAPACITACION ENFOCADOS A PRODUCTORES AGROPECUARIOS.
135 |ZUM/SA/S0010 CAMPANA DE DESPARASITACION DE GANADO BOVINO
136 |ZUM/SA/S0011 GESTION PARA SUBSIDIO DE SEMILLA
137 [ZUM/DR/S001 COBRO DE LOCAL O PLANCHA DE MERCADO MUNICIPAL
138 |ZUM/DR/S002 COBRO DE PISO DE ViA PUBLICA
139 |ZUM/DR/S004 COBRO POR DIVERSIONES, JUEGOS Y ESPECTACULOS PUBLICOS
140 |ZUM/DR/S005 COBRO POR_ESTACIONAMIENTO EN V/A PUBLICA Y DE SERVICIO PUBLICO
JEFATURA DE REGLAMENTQOS 141 |[ZUM/DRT/T004 SOLICITUD DE PERMISO PARA EJERCER ACTIVIDAD COMERCIAL EN EL MERCADO MUNICIPAL
142 [ZUM/DRT/T005 SOLICITUD DE PERMISO PARA COLOCAR PUESTO FIJO, SEMIFIJO, TEMPORAL, AMBULANTE Y TIANGUIS
143 |ZUM/DRT/T006 SOLICITUD DE PERMISO PARA DIVERSIONES, JUEGOS Y ESPECTACULOS PUBLICOS
144 SOLICITUD DE PERMISO PARA ESTACIONAMIENTO EN ViA PUBLICA Y DE SERVICIO PUBLICO
ZUM/DRT/T007
145 ZUM/TM/S001 COBRO DE IMPUESTO PREDIAL
146  [zum/TM/T002 MULTAS FEDERALES NO FISCALES
TESORERIA MUNICIPAL 147 [zum/TMm/T003 EXPEDICION DE CERTIFICADO DE APORTACION A MEJORAS
148  |zum/T™M/TO04 EXPEDICION DE CERTIFICADO DE NO ADEUDO PREDIAL
149  [zum/TM/T005 TRASLADO DE DOMINIO
SECRETARIIA DEL AYUNTAMIENTO [50 ZUM/SECAYYTO/S001 Constancia de domicilio
151 ZUM/SECAYYTO/S002 Constancia de vecindad
152 ZUM/SECAYYTO/S003 Constancia de origen
153 ZUM/SECAYYTO/S004 Constancia de ingresos




154 ZUM/SECAYYTO/S005 Constancia de no afectacién a bienes municipales
155 ZUM/SECAYYTO/S006 Certificacion de documentos oficiales emanados del
156 ZUM/SECAYYTO/S007 Cartilla del servicio militar nacional
157 ZUM/SECAYYTO/S008 Servicio social y practicas profesionales
158 |zum/DJ/s001 ASESORIA JURIDICA
DIRECCION DE JURIDICO Y CONSULTIVO 159 ZUM/DJ/S002 DEMANDAS LABORALES, CIVILES Y DE AMPARO
160 ZUM/DJ/S003 SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
It 161 ZUM/OFP/S001 RECEPCION DE DOCUMENTOS Y CORRESPONDENCIA DIRIGIDA AL AYUNTAMIENTO
OFICIALIA DE PARTES 162 ZUM/OFP/S002 OFICINA DE ENLACE PARA LOS TRAMITES QUE OFRECE CONDUSEF
163 ZUM/DCAT/S001 UBICACION DE PREDIO
164 ZUM/DCAT/S002 EXPEDICION DE CERTIFICADO DE CLAVE Y VALOR CATASTRAL
JEFATURA DE CATASTRO 165 ZUM/DCAT/S003 EXPEDICION DE PLANO MANZANERO
166 ZUM/DCAT/S004 SERVICIOS DE VERIFICACION Y MEDICION DE PREDIOS
167 ZUM/RC01/T/001/NA CONSTANCIA DE NACIMIENTO OPORTUNO
168 ZUM/RC01/T/002/MA ACTA DE MATRIMONIO
169 ZUM/RC01/T/003/DEF ACTA DE DEFUNCION
170 ZUM/RCO01/T/004/REC CONSTANCIA DE RECONOCIMIENTO
OFICIALI’A 01 DEL REGISTRO CIVIL 171 ZUM/RC01/T/006/CERT EXPEDICION DE COPIAS CERTIFICADAS
172 ZUM/RC01/T/008/INEX CONSTANCIA DE INEXISTENCIA DE REGISTRO
173 ZUM/RC01/T/009/ACU TRAMITE DE ACUERDO Y COMPLEMENTACION DE ACTAS
174 ZUM/RC01/T/010/BUSQ BUSQUEDA DE ACTA
175 ZUM/RC01/T/010/DIVADM DIVORCIO ADMINISTRATIVO
176 ZUM/RC01/T/010/DIVJUD DIVORCIO JUDICIAL
177 ZUM/RC02/T/001 REGISTRO DE NACIMIENTO OPORTUNO
178 |ZUM/RC02/T/002 CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION (CURP)
179 ZUM/RC02/T/003 ACTA DE RECONOCIMIENTO
180 ZUM/RC02/T/004 ACTA DE MATRIMONIO
181 ZUM/RC02/T/005 COPIAS CERTIFICADAS DE LOS ACTOS DEL REGISTRO CIVIL
182 ZUM/RC02/T/006 ORDEN DE INHUMACION
. 183 ZUM/RC02/T/007 ACUERDO DE COMPLEMENTACION POR ORDEN JUDICIAL
OFICIALIA 02 DEL REGISTRO CIVIL 184 ZUM/RC02/T/008 REGISTRO DE NACIMIENTO EXTEMPORANEO
185 ZUM/RC02/T/009 ACUERDO DE COMPLEMENTACION VIA ADMINISTRATIVA
186  |ZUM/RC02/T/010 ACTA DE ADOPCION
187 ZUM/RC02/T/011 CONSTANCIA DE INEXISTENCIA DE REGISTRO DE MATRIMONIO
188 ZUM/RC02/T/012 CONSTANCIA DE INEXISTENCIA DE REGISTRO DE NACIMIENTO
189 ZUM/RC02/T/013 CONSTANCIA DE INEXISTENCIA DE REGISTRO DE DEFUNCION
190 ZUM/RC02/T/014 TRANSCRIPCIONES DE ACTOS CELEBRADOS EN EL EXTRANJERO
191 ZUM/RC03/T/001 ACTA DE MATRIMONIO
192 ZUM/RC03/T/002 CERTIFICADO DE INEXISTENCIA DE REGISTRO
193 ZUM/RC03/T/003 ACTA DE DEFUNCION
OFICIALIA 03 DEL REGISTRO CIVIL [194 [zum/Rcos/T/004 EXPEDICION DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS
195 ZUM/RC03/T/005 ORDEN DE INHUMACION EN EL CASO DE MUERTE DE SER HUMANO NO VIABLE O DE MUERTE FETAL
196 ZUM/RC03/T/006 REGISTRO EXTEMPORANEO DE DEFUNCION
197 ZUM/RCO03/T/007 REGISTRO OPORTUNO DE NACIMIENTO




