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LAl MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: - SERVICIO:

. INSPECCION POR DESABASTO DE AGUA POTABLE

DESCRIPCION: Codigo de la Cédula

VERIFICAR MEDIANTE UNA INSPECCION QUE LOS USUARIOS QUE TENGAN ALGUN PROBLEMA EN EL SUMINISTRO DEL
AGUA POTABLE TENGAN EL SERVIO ADECUADO

ARTICULOS 2 FRACCION VI, 69 FRACCION V, 151 Y 152 FRACCION V, DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULO 78 FRACCION V DE SU REGLAMENTO

ARTICULO 125 FRACCION | DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
ARTICULO 57 DEL REGLAMENTO ORGANICO DEL O.D.A.P.A.Z

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA
DEL
DOCUMENTO A OBTENER: ° N/A DOCUMEN N/A

TO A
OBTENER:

M| :SE REALIZA EN LINEA?: NO | DIRECCION https://www.odapazumpango.gob.mx/

gé‘iaszigs'é?s QUEEEHRAMIEIBERE « A SOLICITUD DE USUARIO O REPORTE DEL MISMO

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO 5 <
ESTA SUJETO A INSPECCION.O SE ENCONTRARA SUJETO A VERIFICACION POR PARTE DEL PERSONAL DE OPERACION Y

VERIFICACION Y OBJETIVOIDE LA MISMA BARBTERINIENTE: S| ERNESEREQMIRID

ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
anotarla anotar con
REQUISITOS: numero la

pala:rg Slio cantidad de
copias

PERSONAS FISICAS

«  OFICIO DE PETICION POR EL TITULAR NO 1

. IDENTIFICACION OFICIAL NO 1 ARTICULOS 116, 118, 119,135 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
s  NUMEROTELEFONICO Mo 3 ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO.

«  PAGO AL CORRIENTE DEL AGUA NO 1

¢ CROQUIS DE GEOLOCALIZACION NO 1

I PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

. N/A N/A N/A l I N/A
| INSTITUCIONES PUBLICAS
. OFICIO DE PETICION NO 1 ARTICULOS 116, 118, 119, 135 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
. IDENTIFICACION OFICIAL NO 1 ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO.
. NUMERO TELEFONICO NO 1
o PAGO AL CORRIENTE DEL AGUA NO 1
PASOS A RQ o  SOLICITA INSPECCION POR DESABASTO
2 ’. '. e .‘ AR2 o  RECIBE AL PERSONAL DEL ORGANISMO INDICANDO CUAL ES SU PROBLEMATICA
o  FIRMA REPORTE DE INSPECCION CORRESPONDIENTE
: ‘ o oka A ¥ 5 DIAS HABILES
OSTO GRATUITO Fundamento Juridico: N/A
PRMAIDEIRASS EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)
DONDE PODRA PAGAR N/A
OTRA A RNA A N/A
RITERIOS D EL SERVICIO SE REALIZARA SOLO A USUARIOS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DEL PADRON DEL
RESO ON D ORGANISMO Y QUE ESTEN AL CORRIENTE EN SUS PAGOS Y SIEMPRE Y CUANDO SE ENCUENTRE DENTRO DE
RA JURISDICCION DE ORGANISMO
AP A O D A N/A
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DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
ZUMPANGO

DIRECCION DE OPERACION, CONSTRUCCION Y
MANTENIMIENTO

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: LIC. EDUARDO GARCIA VAZQUEZ

DOMICILIO: CALLE: | AVENIDA AVE FENIX NO. INT. Y EXT.: S/N

COLONIA:

FRACCIONAMIENTO ZUMPANGO MUNICIPIO: | ZUMPANGO

C.P. HORARIO Y DIAS DE LUNES A VIERNES DE 09:00 DE 18:00 HORAS Y SABADOS DE 09:00 A 13:00 HORAS
ATENCION:

TELEFONOS: 2 CORREO ELECTRONICO:

9183477 operacioncm@odapazumpango.gob.m

X

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A

DOMICILIO: CALLE: | N/A NO. INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: | N/A

HORARIO'Y. DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS: 5 CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S) DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE 1 ¢TIENE ALGUN COSTO?

RESPUESTA: NO TIENE COSTO

PREGUNTA FRECUENTE 2; ¢PARA BARRIO Y/ FRACCIONAMIENTO ES EL MISMO PROCEDIMIENTO?
RESPUESTA:

SI ES LO MISMO SIEMPRE Y CUANDO ESTEN EN EL PADRON DEL ORGANISMO Y LA LOCALIDAD DONDE SE
REALICE LA INSPECCION SE ENCUENTRE RECEPCIONADA POR EL MUNICIPIO

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢EN QUE HORARIO SE REALIZA LA INSPECCION?

RESPUESTA: ESTA SE REALIZARA EN DiAS HABILES EN UN HORARIO DE 9 A 15 HORAS

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
( = 02[ 02[2024.
QAN 7
| 4
LIC. IV AHI LEMUS TESILLO.




